
Wir sind gern für Sie da.
Wenn Sie mehr über die ambulante Betreuung 
erfahren möchten, rufen Sie uns gerne an 
und vereinbaren Sie ein unverbindliches 
Beratungsgespräch. Die erste Stunde für ein 
gemeinsames Kennenlernen ist für Sie kostenlos. 

Sie oder einer Ihrer Liebsten benötigt 
bereits professionelle Betreuung?
Dann melden Sie sich am besten JETZT gleich 
bei einem unserer geschulten Koordinatoren zur 
Abstimmung eines individuell erstellten Planes.

Kontaktieren Sie uns. 

Osterbrooksweg 35-41, 
22869 Schenefeld

Montag-Donnerstag 10:00-16:00 Uhr, 
Freitag 10:00-14:00 Uhr

040 - 947 622 93
info@nordcare.de

www.nordcare.de

Folgen Sie uns auf

https://www.facebook.com/
nordcare.ambulanter.betreuungsdienst

https://www.instagram.com/
nordcare_betreuungsdienst/

1. Gemeinsam stimmen wir unsere 
Leistungen auf Ihren Bedarf ab und senden 
Ihnen einen Pflegekassen-Antrag sowie 
einen Dienstleistungs-Vertrag zu.

2. Sobald uns Ihr vollständig ausgefüllter 
Pflege-Antrag und Dienstleistungs-Vertrag 
vorliegt, wird sich unser Koordinator 
bei Ihnen melden und einen Termin 
vereinbaren.

3. Nordcare übernimmt Ihre 
Kostenaufstellung. Wir garantieren Ihnen 
ein individuelles Angebot, das Ihren 
Bedürfnissen entspricht und sich nach 
Ihrem Budget richtet.

4. Ihr Alltagshelfer vereinbart mit 
Ihnen die Folgetermine. Die erbrachten 
Arbeitsstunden werden anhand eines 
Leistungsnachweises dokumentiert und 
die Abrechnung erfolgt dann direkt und 
bequem zum 15. des Folgemonats mit 
Ihrer Pflegekasse.

5. Auf Wunsch erhalten Sie eine 
monatliche Rechnungskopie - so behalten 
Sie stets den vollen Kostenüberblick.

Zuverlässige Betreuung 
bei Ihnen zu Hause
„Behandle jeden so, 
wie du selbst behandelt 
werden möchtest.“

AMBULANTER BETREUUNGSDIENST

Nordcare 

125,00 €
Nutzen Sie Ihren Anspruch durch Ihre Pflegekasse!



Wofür wir stehen.

Wir betreuen pflegebedürftige Senioren und Familien 
in Norddeutschland. Als zuverlässiger Betreuungsdienst 
mit Herz für häusliche Unterstützung in Schleswig-
Holstein kümmern wir uns um unsere Kunden und 
stehen tatkräftig den pflegebedürftigen Menschen 
und Ihren Angehörigen zur Seite, um deren Leben 
bestmöglich zu erleichtern.  Es ist für uns besonders 
wichtig, diesen Menschen ein hohes Maß an 
Lebensqualität in Form von Wohlbefinden und 
Geborgenheit vermitteln zu dürfen.

Liebe Patientinnen, liebe Patienten,

das Angebot zur Unterstützung im Alltag richtet sich 
an Pflegepersonen und Pflegebedürftige mit einem 
Pflegegrad im Sinne des SGB XI in häuslicher Pflege.
Die individuelle Betreuung ist für pflegebedürftige 
Senioren sinnvoll, die wenig persönliche 
Sozialkontakte haben-, die körperliche und geistige 
Anregungen brauchen-, die Unterstützung bei der 
hauswirtschaftlichen Verrichtungen benötigen-, die eine 
Begleitung bei Arztbesuchen, zu Veranstaltungen und 
zu kulturellen Anlässen brauchen und die einen Anstoß 
zur Kreativität benötigen.

Unsere Leistungen zusammengefasst.

Planung und Beratung
- Wir beraten zu verschiedenen pflegerischen 
   Themen, damit Sie die Leistungen erhalten, die am   
   besten zu Ihnen und Ihren Bedürfnissen passen.
- Hilfe bei Anträgen sowie Widersprüchen durch 
   Kooperationspartner
- Beantragung der kostenlosen Pflegehilfsmitteln
- Vermittlung unserer erfahrenen Kooperationspartner  
  (24-Stunden-Pflege, Ambulanter Pflegedienst, 
   Hausnotrufdienst)

 Haushaltsreinigung
- Reinigung der Wohnung
- Haustierbegleitung
- Leichte Gartenarbeit
- Fenster- und Türreinigung

Betreuung und Aktivierung
- Alltagsbetreuung
- Demenzbetreuung
- Gemeinsame Spaziergänge
- Begleitung beim Einkaufen
- Begleitung zu Arztterminen
- Unterstützung und Begleitung bei Freizeitaktivitäten
- Hilfe beim Umgang mit Ämtern, Behörden 
   und Krankenkassen

Beratungseinsätze (§ 37Abs. 3 SGB XI)
- Wir führen für Sie Beratungsbesuche bei 
  Geldleistung der Pflegeversicherung viertel- 
   und halbjährlich durch
        

Wer bezahlt 
diese Leistungen?

- Abhängig vom Pflegegrad stehen Ihnen verschiedene 
finanzielle Unterstützungen durch die Pflegekasse zu.
- Ab dem Pflegegrad 2 haben Sie einen Anspruch auf 
Leistungen aus Ihrer Pflegeversicherung.
- Ergänzend stehen Ihnen Zusatzleistungen, wie z.B. 
die Entlastungsleistungen, Verhinderungspflege und 
Kurzzeitpflege zu.

Private Zahlung
- Alle Angebote lassen sich selbstverständlich auch privat 
in Anspruch nehmen
- Sie werden vorab über die anfallenden Kosten 
aufgeklärt und schließen erst danach mit uns den 
Dienstleistungsvertrag ab
- Für den Überblick der erbrachten Stunden 
unterschreiben Sie nach jeder Versorgung einen 
Leistungsnachweis

Ihr Rundum-Sorglos-Service.

Wir übernehmen die notwendigen Formalitäten 
mit der Pflegekasse, damit Sie auch genau die 
Alltagsunterstützung erhalten, die Sie wirklich benötigen!

Unsere Vorteile im Überblick.

feste und vertraute Bezugsperson

bedarfsorientierte Betreuung

Einsatzzeiten flexibel buchbar

finanzierbar über die Pflegekasse

geselliges Miteinander ohne Zeitdruck

qualifizierte und versicherte Leistungen

Kontaktieren Sie uns. 
Wir freuen uns von Ihnen zu hören.

040 - 947 622 93
info@nordcare.de


